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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)  
Дисциплина нацелена на формирование представлений об управлении 

деятельностью социально ориентированных некоммерческих организаций в системе 

социального обслуживания населения.  

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

В результате освоения дисциплины (модуля) формируются следующие 

компетенции: 

Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая 

командную стратегию для достижения поставленной цели (ПК-3). 

 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных 

с индикаторами достижения компетенций 

Компетенция Индикаторы 

компетенций 

Результаты обучения 

ПК-3. Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели 

3.1. Разрабатывает 
стратегию сотрудничества и 

на ее основе организует 
отбор членов команды для 

достижения поставленной 

цели. 

3.2. Планирует и 

корректирует работу 

команды с учетом 

интересов, особенностей 

поведения и мнений ее 
членов. 

3.3. Разрешает конфликты и 

противоречия при деловом 

общении на основе учета 
интересов всех сторон. 

3.4. Организует дискуссии 

по заданной теме и 

обсуждение результатов 

работы команды с 
привлечением оппонентов 

разработанным идеям. 

3.5. Планирует командную 

работу, распределяет 
поручения и делегирует 
полномочия членам 

команды. 

Знать: 

- понятие и сущность социально-

ориентированных 

некоммерческих организаций, 

теоретические аспекты понятий 

«некоммерческая организация», 

«общественное объединение»; их 

возможности, место и роль в 

системе гражданского общества и 

реализации социального 

обслуживания; 

- исторические аспекты 

формирования и развития 

социально ориентированных 

некоммерческих организаций; 

- нормативно-правовые основы 

осуществления деятельности 

социально ориентированными 

некоммерческими организациями 

в Российской Федерации; 

- основные формы и механизмы 

осуществления социально 

значимой деятельности 

социально ориентированными 

некоммерческими 

организациями; 

- особенности применения 

программно-целевого 

планирования социально 

значимой деятельности; 

- механизмы сотрудничества 
государства с некоммерческими 

организациями. 

Уметь:  
-оперировать общими 

положениями, основными 



терминами и понятиями 

касательно некоммерческих 

организаций; 

- разбираться в исторических 

аспектах формирования и 

развития социально 

ориентированных 

некоммерческих организаций; 

- разбираться в нормативно-

правовых документах, 

регулирующих деятельность 
социально ориентированных 

НКО; 

- применять полученные знания 

на практике; осуществлять 
основные мероприятия, 

содействующие реализации 

социально ориентированными 

НКО социального обслуживания 

населения, социальной политики; 

- ориентироваться в социально 

ориентированных НКО в РФ и 

Мурманской области; 

 -анализировать результативность 

на основе изученного опыта 
работы данных организаций. 

Владеть:  

- навыками самостоятельного 

осмысления и анализа 
особенностей социально 

ориентированных 

некоммерческих организаций, а 
также проблем и путей их 

решения в контексте социального 

облуживания населения; 

- способами обеспечения 

деятельности социально 

ориентированных НКО в 

решении практических задач при 

опоре на нормативно-правовые 
документы; 

- навыками использования 

различных форм и механизмов 

осуществления социального 

облуживания, реализации 

социальной политики социально 

ориентированными НКО. 

 

3. УКАЗАНИЕ МЕСТА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ  

Дисциплина относится к части, формируемой участниками образовательных 

отношений, образовательной программы по направлению подготовки 39.04.02 

Социальная работа направленность (профиль) Управление социальной работой в 

системе социальных служб, учреждений, организаций. 



 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С 

УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ИЛИ 

АСТРОНОМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ РАБОТУ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) 

И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных единицы или 144 часа 

(из расчета 1 ЗЕТ= 36 часов). 
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1 1 4 144 10 24 - 34 10 - 83 - 27 Экзамен 

Итого: 4 144 10 24 - 34 10 - 83 - 27 Экзамен 

 

В интерактивных формах часы используются в виде деловых игр, творческих 

заданий, работы с  видео- и презентационными материалами. 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ 

ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ 

КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ИЛИ АСТРОНОМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И 

ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ. 

№ 

п/п 
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раздела, темы 
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1. Социально ориентированные 

некоммерческие организации 

в системе гражданского 

общества и реализации 

социального обслуживания 

2 4 - 6 - - 10  

2. История становления и 

развития социально 

ориентированных 

некоммерческих организаций 

- 2 - 2 - - 10  

3. Нормативно-правовое 
регулирование деятельности 

социально ориентированных 

некоммерческих организаций 

2 4 - 6 - - 15  



4. Формы осуществления 

социально значимой 

деятельности социально 

ориентированными 

некоммерческими 

организациями 

2 4 - 6 - - 15  

5. Программно-проектное 
планирование социально 

значимой деятельности 

2 6 - 8 6 - 18  

6. Механизмы сотрудничества 

государства с 

некоммерческими 

организациями в процессе 

реализации социальной 

политики 

2 4 - 6 4 - 15  

 Экзамен      -  27 

 ИТОГО: 10 24 - 34 10 - 83 27 

 

 

Содержание дисциплины (модуля) 

 

Тема 1. Социально ориентированные некоммерческие организации в системе 
гражданского общества и реализации социального обслуживания 

 

Понятие некоммерческих организаций (НКО). Характерные признаки НКО. 

Виды и типология НКО. Основные направления деятельности некоммерческих 

организаций. Некоммерческие организации и общественные объединения: демаркация 

понятий. Источники правового регулирования деятельности НКО в РФ. Социально 

ориентированные НКО как элементы системы гражданского общества. Место и роль, 

социально-ориентированных НКО в реализации социального обслуживания. 
 

Тема 2. История становления и развития социально ориентированных 

некоммерческих организаций 

 

Источники возникновения социально ориентированных НКО. Объективные 
предпосылки и условия становления. Основные этапы развития некоммерческих 

организаций. Проблемы и противоречия современного этапа развития социально 

ориентированных некоммерческих организаций. Тенденции и перспективы развития. 

Приобретение нового функционала и возможностей для деятельности. 

 

Тема 3. Нормативно-правовое регулирование деятельности социально 

ориентированных некоммерческих организаций 

 

Некоммерческая организация с правовой точки зрения. Юридические 
инструменты становления некоммерческих организаций. Порядок образования и 

прекращения их деятельности. Федеральное законодательство, регламентирующее 
деятельность общественных объединений. Становление регионального 

законодательства. Законодательство РФ и Мурманской области в отношении 

деятельности НКО. 



 

Тема 4. Формы осуществления социально значимой деятельности социально 

ориентированными некоммерческими организациями 

 

Волонтерство (добровольчество). Социальный фандрайзинг. Социальное 
партнерство. Социальное предпринимательство. Социальное инициирование 
(предоставление идеи). 

 

Тема 5. Программно-проектное планирование социально значимой деятельности 

 

Понятие и содержание социального проекта. Актуальность проблемы, цель, 

задачи. Структура социального проекта. Модель жизненного цикла проекта: фаза 
концепции, разработки, реализации, завершения. Управление проектом. Руководитель 

проекта, команда и координатор проекта. Разработка и реализация программ и 

проектов по социозащитным направлениям. 

 

Тема 6. Механизмы сотрудничества государства с некоммерческими 

организациями в процессе реализации социальной политики 

 

Социальная политика как регулятор деятельности для НКО. Понятие и сущность 

государственной поддержки некоммерческих организаций. Государственные и 

муниципальные программы как формы взаимодействия субъектов власти с 
некоммерческими организациями. Государственная поддержка социального 

предпринимательства. Факторы жизнеспособности некоммерческой организации в 

современном российском обществе. 
 

 

6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, 

НЕОБХОДИМОГО ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ). 

 

Основная литература: 

 

1. Сергеева, Ю.С. Некоммерческие организации. Конспект лекций: учебное 
пособие / Ю.С. Сергеева. – Москва: А-Приор, 2010. – 79 с. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=56346 

2. Социальная работа : учебное пособие : [16+] / под ред. Н. Ф. Басова. – 5-е изд., 

стер. – Москва : Дашков и К°, 2021. – 352 с. : табл. – (Учебные издания для бакалавров). 

– Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=621938 

3. Чигаева, В.Ю. Деятельность негосударственных организаций и учреждений в 

социальной работе: учебное пособие / В.Ю. Чигаева. – Кемерово: Кемеровский 

государственный университет, 2012. – 320 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=232330 

 

Дополнительная литература:  

 

1. Кириллова, В.Л. PR в некоммерческом секторе : практическое пособие / 

В.Л. Кириллова. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. – 127 с. : ил. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=298176 

2. Оксинойд, К.Э. Управление социальным развитием организации: учебное 



пособие / К.Э. Оксинойд. – 3-е изд., испр. и доп. – Москва : Флинта, 2017. – 182 с. – 

(Экономика и управление). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115105 

3. Певная, М.В. Управление волонтерством: международный опыт и локальные 
практики: монография / М.В. Певная. — Екатеринбург : УрФУ, 2016. — 434 с. — ISBN 

978-5-7996-1677-9. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. 
— URL: https://e.lanbook.com/book/98647 

4. Сажнева, А.И. Организация профилактики детей из неблагополучных семей 

средствами некоммерческой организации : бакалаврская работа / А.И. Сажнева ; 

Тамбовский государственный университет имени Г.Р. Державина, Педагогический 

институт, Кафедра психолого-педагогического и социального образования. – Тамбов : , 

2018. – 99 с.: табл., ил., схем. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491706 

 

 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

В образовательном процессе используются: 

− учебные аудитории для проведения учебных занятий, оснащенные 
оборудованием и техническими средствами обучения; 

− помещения для самостоятельной работы (оснащены компьютерной техникой 

с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду МАГУ). 

 

7.1 ПЕРЕЧЕНЬ ЛИЦЕНЗИОННОГО И СВОБОДНО 

РАСПРОСТРАНЯЕМОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ: 
7.1.1. Лицензионное программное обеспечение отечественного производства: 
не используется 

7.1.2. Лицензионное программное обеспечение зарубежного производства: 
IBM SPSS Statistics 22 

Microsoft Office  

7.1.3. Свободно распространяемое программное обеспечение отечественного 

производства: 
не используется 

7.1.4. Свободно распространяемое программное обеспечение зарубежного 

производства 
Adobe Reader 

 

7.2 ЭЛЕКТРОННО-БИБЛИОТЕЧНЫЕ СИСТЕМЫ:  
 

1. ЭБС «Издательство Лань» [Электронный ресурс]: электронная библиотечная 

система / ООО «Издательство Лань». – Режим доступа: https://e.lanbook.com/; 

2. ЭБС «Электронная библиотечная система ЮРАЙТ» [Электронный ресурс]: 
электронная библиотечная система / ООО «Электронное издательство ЮРАЙТ». – 

Режим доступа: https://biblio-online.ru/; 

3. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» [Электронный ресурс]: 
электронно-периодическое издание; программный комплекс для организации онлайн-

доступа к лицензионным материалам / ООО «НексМедиа». – Режим доступа:  
https://biblioclub.ru/. 

 



7.3 СОВРЕМЕННЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ 

 

1. Информационно-аналитическая система SCIENCE INDEX  

2. Электронная база данных Scopus  

3. Базы данных компании CLARIVATE ANALYTICS  

 

7.4. ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

 

1. Справочно-правовая информационная система Консультант Плюс. – Режим 

доступа:  http://www.consultant.ru/ 

2. ООО «Современные медиа технологии в образовании и культуре». – Режим 

доступа:  http://www.informio.ru/ 

 

8. ИНЫЕ СВЕДЕНИЯ И МАТЕРИАЛЫ НА УСМОТРЕНИЕ ВЕДУЩЕЙ 

КАФЕДРЫ 

Не предусмотрено. 

 
9. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ ДЛЯ ЛИЦ С ОВЗ  
 

Для обеспечения образования инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья реализация дисциплины может осуществляться в 

адаптированном виде, с учетом специфики освоения и дидактических требований, 

исходя из индивидуальных возможностей и по личному заявлению обучающегося.  
 
 


